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Vedtak om ny regulering for unntaket «forholdet utenfor
Telenors kontroll» i Marked 3a og 3b

1 Innledning

Nasjonal kommunikasjonsmyndighet (Nkom) viser til varsel om endring av «Vedtak om endring
av vedtakene i Marked 3a og 3b — plikt til & opprettholde tilgang til kobberbaserte aksessnett»
av 19. november 2021.

Nkom har mottatt kommentarer til varselet fra GlobalConnect AS (GlobalConnect), Telia Norge
AS (Telia) og Telenor ASA (Telenor), alle datert 6. desember 2021.

2 Bakgrunnen for ny regulering

Telenor er palagt a gi tilgang til kobberaksessnettet giennom markedsvedtakene fra 2018".
Utgangspunktet er at Telenor har plikt til a gi tilgang til hele kobberaksessnettet. Telenor hadde
etter markedsvedtakene fra 2018 plikt til & varsle tilgangskjgperne om endringer i aksessnettet
med ulike frister (fra én maned til 3 ar). Telenor ble imidlertid innremmet to unntak fra
varslingsreglene, blant annet nar det oppstar «forhold utenfor Telenors kontroll». Dette er etter
reguleringen et snevert unntak og gir Telenor anledning til & korte ned pa varslingsfristen.

" Vedtakene av 20. desember 2018 om utpeking av tilbyder med sterk markedsstilling og palegg om saerskilte
forpliktelser i grossistmarkedet for lokal tilgang til faste aksessnett (Marked 3a) og i grossistmarkedet for sentral
tilgang til faste aksessnett (Marked 3b).
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Som fglge av Telenors kunngjgring om a legge ned kobbernettet, fattet Nkom i 2020
kobbervedtaket. | kobbervedtaket fra 20202 ble Telenor palagt & opprettholde tilgang til
kobberaksessnettet frem til 2. september 2025.

Et sentralt hensyn bak kobbervedtaket var a gi tiigangskjgperne forutsigbare rammebetingelser
for tilgang til det kobberbaserte aksessnettet. | kobbervedtaket ble det apnet for at Telenor
kunne legge ned kobberaksesser fgr dette tidspunktet dersom Telenor kunne tilby tilgangs-
kigperne relevante erstatningsprodukter i trad en migrasjonsplan godkjent av Nkom. En slik
migrasjonsplan har ikke blitt godkjent av Nkom.

Det fglger av kobbervedtaket at det er to unntak fra Telenors plikt til & opprettholde kobbernettet
frem til 2. september 2025. Telenor kan legge ned kobberaksesser pa visse betingelser ved feil
i kobberaksessnettet («feilrettingspolicy), og nar endringer ma gjeres i kobberaksessnettet pa
grunn av «forhold utenfor Telenors kontroll». Med «forhold utenfor Telenors kontroll» menes
alle forhold som ikke er initiert av Telenor selv, som innebeerer at det gis et palegg fra en
utenforstaende tiltakshaver som gjgr det nadvendig med endringer i kobberaksessnettet.
Eksempler pa slike tiltak kan veere bygging av nye veier og oppfaring av nye bygg. Unntaket
«forhold utenfor Telenors kontroll» har veert ment som en snever unntaksbestemmelse, men
dagens praksis har imidlertid fgrt til at omfanget av nedleggelser har veert hgyere enn hva som
var tiltenkt med bestemmelsen.

Telenors insentiver til & opprettholde aksesser i disse unntakstilfellene er ikke lengre til stede,
noe som ma sees i lys av Telenors kunngjaring om a legge ned kobbernettet i slutten av januar
2019.

Nkom gnsker & opprettholde reell og forutsigbar tilgang til kobberaksessnettet for
tilgangskjgperne i kobbernettets resterende levetid, altsa til 2. september 2025. For & ivareta
dette formalet palegges Telenor derfor & opprettholde tilgangen innenfor en gitt
kostnadsramme, ogsa i de tilfellene hvor det oppstar et «forhold utenfor Telenors kontroll».
Samtidig apnes det for at Telenor kan velge a viderefare tilgangen over alternativ infrastruktur.
Ved bortfall av tilgang skal Telenor utbetale kompensasjon.

Den 30. juni 2021 anmodet GlobalConnect om tvistelgsning i medhold av ekomloven

§ 11-2. Tvisten gjaldt nedleggelser av kobberaksesser, som etter GlobalConnects syn, var i strid
med Telenors mulighet etter gjeldende regulering til & legge ned kobberaksesser med grunnlag
i unntaket «forhold utenfor Telenors kontroll». Nkom ansa det som vanskelig & trekke entydige
konklusjoner pa hvorvidt reguleringen var brutt fra Telenor sin side, og at en mer effektiv
myndighetsutgvelse vil vaere & endre reguleringen knyttet til unntaket «forhold utenfor Telenors
kontroll». Nkom varslet dermed 19. november 2021 at myndigheten ikke ville treffe vedtak i
tvisten, men i stedet Igse tvisten ved «andre midler», jf. ekomloven § 11-2 (3).

2 Vedtak av 2. september 2020 om endring av vedtakene i Marked 3a og 3b — plikt til & opprettholde tilgang til
kobberbaserte aksessnett.
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3 Rettslig grunnlag

Ekomloven § 4-1 farste ledd gir myndigheten hjemmel til & palegge tilbyder med sterk
markedsstilling & «imgtekomme enhver rimelig anmodning om & innga eller endre avtale om
tilgang.» Med tilgang menes det & stille fasiliteter og / eller tjenester tilgjengelig for andre
tilbydere pa bestemte vilkar, med det formal 4 tilby elektroniske kommunikasjonstjenester.

Ekomloven § 4-7 farste og annet ledd gir myndigheten hjemmel til & palegge tilbyder med sterk
markedsstilling a «tilby samtrafikk og tilgang til eksterne tilbydere pa ikke-diskriminerende
vilkar» og «a tilby samtrafikk og tilgang til andre tilbydere pa samme eller likeverdige vilkar

og til samme eller likeverdig kvalitet som det tilbys egen virksomhet, datterselskaper eller
partnervirksomhetery.

Palegget om at Telenor skal oversende manedlige oversikter til Nkom i tilknytning til oppfalging
av den nye reguleringen for unntaket «forhold utenfor Telenors kontroll» er hjemlet i ekomloven
§ 10-3.

4 Kommentarer til varselet

4.1 Overordnet
Hgringskommentarer

Telia stgtter Nkoms initiativ til & endre reguleringen hva gjelder «forhold utenfor Telenors
kontroll». Telia vil imidlertid pa det sterkeste anmode om at endelig vedtak gis virkning for alle
aksesser som enna ikke er nedlagt, uten unntak for aksesser som allerede er varslet nedlagt av
Telenor, men ikke effektuert.

GlobalConnect statter Nkoms foreslatte endring av reguleringen, safremt det endelige vedtaket
inneholder presiseringer som sikrer reell likebehandling og hindrer omgaelser. Imidlertid er
GlobalConnect uenig i at det gkede antall nedleggelser skyldes uklar regulering. GlobalConnect
mener at nedleggelsene skyldes omgaelse av regelverket fra Telenor og mangel pa handheving
av regelverket fra Nkom sin side.

Telenor mener at det ikke er ngdvendig & endre reguleringen for a ivareta konkurransen i
bredbandsmarkedene, og viser til at nedleggelser som falge av «forhold utenfor Telenors
kontroll» er marginale. Videre mener Telenor at endringsvedtaket legger opp til at ansvaret for &
sikre fremtidsrettet elektronisk kommunikasjon jf. ekomloven § 1-1 kun tilkommer Telenor, og de
papeker at ansvaret ogsa bar pahvile de andre aktagrene. Telenor hevder ogsa at de ikke har
kontroll eller mulighet til & forhandle om Igsninger med tiltakshavere.

Nkoms vurderinger

Nkom viser til Telias innspill om vedtakets virkningstidspunkt, og hvilke aksesser som fglgelig
skal reguleres av det nye regimet for tilfeller der «forhold utenfor Telenors kontroll» gjer det
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ngdvendig a foreta endringer i kobberaksessnettet. Nkom har vurdert innspillet fra Telia,

men kommet til at det vil vaere mest forutsigbart, og etter var oppfatning gi den beste
overgangen til nytt regime, dersom den endrede reguleringen far anvendelse pa nye varsler
om nedleggelse etter vedtakets ikrafttredelse. Det skyldes at det nye regimet legger opp til
starre involvering av tilgangskjgperne pa et tidligere stadium i prosessen, og Nkom anser det
som lite hensiktsmessig at dette skal gjelde pa allerede varslede nedleggelser som naermer seg
effektuering. Nkom bemerker ogséa at GlobalConnect ikke hadde kommentarer til vedtakets
virkningstidspunkt.

Nar det gjelder GlobalConnects anfarsler om at det skende antallet nedleggelser skyldes
omgaelser fra Telenors side, sa viser Nkom til det som fremgar over om behovet for endring i
lys av Telenors praktisering av dette unntaket, og at omfanget av nedleggelser har blitt stgrre
enn forutsatt da viderefgring av dette unntaket ble dreftet i kobbervedtaket. Reguleringen er i
sin nagjeldende form krevende a fglge opp, noe som i seg selv ikke i tilstrekkelig grad gir
insentiver til etterlevelse fra Telenors side. Etter Nkoms oppfatning er det derfor behov for &
klargjere regelverket for @ oppna formalet med kobbervedtaket om a sikre reell og forutsigbar
tilgang frem til 2025.

Nar det gjelder Telenors anfarsler, er Nkom uenig i at nedleggelser som fglge av unntaket
«forhold utenfor Telenors kontroll» er marginale. | 6-manedersperioden april-september 2021
ble i underkant av tusen aktive grossistaksesser varslet nedlagt, samtidig som det totale antall
kobberbaserte grossistaksesser var rundt 76 000 ved utgangen av tredje kvartal. En slik
varslingsrate tilsvarer at om lag 2,5 % av de aktive grossistaksessene i kobbernettet blir lagt
ned i medhold av dette unntaket arlig. Slik Nkom ser det er antallet nedleggelser sa hgyt at det
undergraver den forutsigbarheten for tilgang som kobbervedtaket er ment a gi og kan betraktes
som en konkurranseulempe for tilgangskjgpere som benytter kobberbasert aksess som
innsatsfaktor. For gvrig vises det til punkt 6.1 under hvor behovet for & endre unntaket for
«forhold utenfor Telenors kontroll» er naermere droftet.

Nar det gjelder Telenors anfarsler om at de palegges et ensidig ansvar for fremtidsrettet
elektronisk kommunikasjon, vil Nkom bemerke at dette vedtaket er en forlengelse av
tilgangsplikten fra markedsvedtaket og kobbervedtaket der Telenor ble utpekt som tilbyder med
sterk markedsstilling. Det er derfor kun Telenor som er palagt plikter i reguleringen.

Nkom er uenig med Telenors anfagrsel om at de ikke har mulighet for forhandling nar det gjelder
hvorvidt det varslede tiltaket vil bli gjennomfart eller ikke. Ettersom «forhold utenfor Telenors
kontroll» er forhold initiert av en utenforstdende tredjepart, er Nkom innforstatt med at Telenor
ikke kan kontrollere dette. Dette er imidlertid ikke til hinder for at Telenor kan opprette dialog
med tiltakshaver for & se pa mulighetene for at tiltaket skal pavirke Telenors kobbernett og
tilgangskjgpernes disposisjon av dette i minst mulig grad.

4.2 Det rettslige grunnlaget

Horingskommentarer
Verken Telia eller GlobalConnect har innvendinger til det rettslige grunnlaget for vedtaket.

Telenors innvendinger til det rettslige grunnlaget for vedtaket gar langs fire hovedlinjer:
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(1) Telenor mener Nkom mangler rettslig grunnlag for endringsvedtaket, og anfgrer at
ekomloven § 4-1 ikke gir adgang til & palegge en aktar a etablere ny infrastruktur.

Etter ordlyden i § 4-1 og ekomforskriften § 2-2 farste ledd hevder Telenor at Nkom kun har
hjemmel til & ilegge tilgangsplikt til «allerede etablerte aksessnett». De viser ogsa til at
forarbeidene til ekomloven, Ot.prp.nr 58 (2002-2003) punkt 1.2.1, henviser til «tilgang til
eksisterende nett». Telenor mener derfor at Nkom gjennom endringsvedtaket i realiteten
palegger selskapet en investeringsforpliktelse ved a legge om kobber eller ved a tilby
erstatningsprodukter.

(2) Telenor anfgrer at de endrede forpliktelsene i varselet strider mot ekomloven § 4-7 om ikke-
diskriminering. Ved at eksisterende grossistkunder pa kobberaksess skal tilbys andre og lavere
priser for tilgang pa alternative grossistprodukter, vil dette i realiteten veere diskriminerende mot
de andre grossistkundene som ikke er bergrt av «forhold utenfor Telenors kontroll».

(3) Telenor anfarer ogsa at Nkom ikke har rettslig grunnlag i ekomloven § 4-1 til & regulere
priser. Etter deres syn er de varslede forpliktelsene er en uhjemlet prisforpliktelse, som i sa fall
burde veert hjemlet i ekomloven § 4-9.

(4) Telenor anferer at de varslede forpliktelsene er uforholdsmessige. Dette begrunnes med at
selskapet angivelig palegges a foreta «omfattende og ulannsomme innvesteringer», samt at
den varslede endringen er konkurransevridende ved at den favoriserer enkeltaktgrer i
konkurransen om sluttkundene. Telenor papeker ogsa at endringene bidrar til gkt kompleksitet,
stort tolkningsrom og sannsynligvis flere uenigheter.

Nkoms vurderinger

Vedtaket palegger Telenor a etablere ny infrastruktur

Nkom er ikke enig med Telenor i at de varslede endringene i gjeldende regulering i realiteten

er et palegg om a legge en ny infrastruktur som innebaerer en investeringsforpliktelse.
Utgangspunktet er at Telenor med hjemmel i ekomloven § 4-1 er palagt a opprettholde tilgang til
allerede eksisterende og etablerte aksessnett, ogsa i de tilfellene hvor Telenor mottar palegg fra
offentlig myndighet eller grunneier som medfarer at det ma gjeres endringer i det etablerte
aksessnettet. Reguleringen i dette vedtaket apner for at Telenor kan opprettholde tilgangen ved
a tilby erstatningsprodukter. Telenor star samtidig fritt til & opprettholde tilgangen over
kobbernettet, ved & legge om kobberaksessene, dersom selskapet ser grunn til det. Begge
lasninger vil innebeere kostnader for Telenor. Telenor er dermed kun gitt en mulighet til & velge
den Igsningen som gir lavest kostnader for Telenor, det er ikke noe palegg om a tilby
erstatningsprodukter. Vedtaket kan derfor ikke etter var vurdering anses a innebaere noen
investeringsforpliktelse, slik Telenor anfgrer.

Den varslede endrede reguleringen er etter Nkoms vurdering ogsa i tréd med ekomlovens
formal om & legge til rette for fremtidsrettede kommunikasjonstjenester og vil gi Telenor stgrre
fleksibilitet for hvordan tilgangsplikten skal ivaretas og opprettholdes frem mot 2. september
2025.

Vedtaket er i strid med kravet til ikke-diskriminering
Nkom er ikke enig med Telenor i at de varslede forpliktelsene strider mot ekomloven
§ 4-7 om ikke-diskriminering. Plikten til ikke-diskriminering i markedsvedtakene er hjemlet i
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ekomloven § 4-7. Det fglger av forarbeidene til bestemmelsen i Ot. prp. nr. 58 (2002-2003) s.
101 at:

«Med ikke-diskriminerende menes at forpliktelsene som palegges skal veere like i like
tilfeller, hensynet til forholdsmessighet innebaerer at ulike tilfeller vil bli behandlet ulikt og
at forpliktelsene som palegges skal sta i forhold til det som @nskes oppnadd.»

| markedsvedtakene fglger plikten til ikke-diskriminering av punkt 7.4 i begge vedtak. | avsnitt
678 i Marked 3a-vedtaket fremgar fglgende:

«lkke-diskriminering innebeerer ikke nadvendigvis at alle virksomheter skal gis identiske
vilkdr, men at eventuelle forskjeller i de vilkar som gis er basert pa objektive kriterier.
Hovedpoenget med ikke-diskriminering er at tilbydere med sterk markedsstilling skal
behandle likeartede situasjoner likt nar det gjelder priser, informasjon og vilkar for
avrig, uavhengig av hvilken virksomhet det gjelder.» (Nkoms utheving.)

Tilfeller hvor Telenor beslutter a legge ned kobberaksesser og overfgre tilgangen til ny teknologi
er ikke direkte sammenliknbare med ordinzert kjgp av tilgang til fiber eller fast tradlgst bredband.
Dette er seertilfeller som kan behandles ulikt fra tilgangsplikten Telenor har til andre aksess-
teknologier. Nkom er derfor uenig i at de endrede forpliktelsene er i strid med ekomloven § 4-7.

Uhjemlet prisforpliktelse

Nkom er uenig med Telenor i at endringsvedtaket innebaerer en uhjemlet prisforpliktelse som
burde veert hjemlet i ekomloven § 4-9. Telenor er gjennom kobbervedtaket palagt tilgangsplikt til
kobberaksessnettet jf. ekomloven § 4-1, og denne tilgangsplikten innebzerer at alle aksesesser i
utgangspunktet opprettholdes til 2025. Telenor er videre med hjemmel i ekomloven § 4-9 palagt
a fastsette priser for tilgang til kobberaksessnettet i trad med naermere fastsatt pristak. Dette
folger av markedsvedtakene.

Nar ekomloven § 4-1 gir Nkom kompetanse til & palegge Telenor tilgangsplikt, er det ogsa
innenfor Nkoms kompetanse & stille vilkar knyttet til hvordan tilgangsplikten skal utgves. Dette
vedtaket palegger Telenor en plikt til & opprettholde tilgangen i situasjoner der det oppstar
forhold utenfor Telenors kontroll, samtidig som det apnes opp pa visse vilkar for at Telenor gis
en mulighet, innenfor rammene av tilgangsplikten, til & legge om kobberaksessen eller tilby
relevante erstatningsprodukter. Vilkaret for at Telenor skal ha den muligheten, er at tilgangen til
den andre aksessteknologien gis pa tilsvarende vilkar som kobberaksessen.

En sentral forutsetning fra Nkoms side dersom Telenor skal gis en slik valgfrihet, er at
grossistkundene ikke skal matte betale etableringskostnader eller ha Igpende kostnader som er
hgyere enn de ville hatt dersom tilgangen ble opprettholdt over kobbernettet. Hensynet som
tilgangsplikten bygger pa, tilsier at Telenor i slike tilfeller skal viderefare prisnivaet for tilgang
overfor tilgangskjgper som benytter seg av de bergrte kobberaksessene. | de tilfeller hvor
Telenor velger a tilby grossistkundene alternativ aksess fremfor kobbertilgang, sa skal dette
veere pa samme prisvilkar som den kobberaksessen den erstatter. Nkom mener at dette vilkaret
er avledet av den plikten som allerede gjelder for prising av kobberaksesser, og at det dermed
ikke er ngdvendig & hjemle dette i ekomloven § 4-9.
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Uforholdsmessige plikter
Nkom er uenig med Telenor i at de varslede forpliktelsene er uforholdsmessige.

Nkom mener de endrede forpliktelsene er egnet og ngdvendig for & oppfylle formalet om a sikre
forutsigbarhet for tilgangskjeperne i disse tilfellene. Nkom viser til vurderingene i punkt 7.

4.3 Utforming av forpliktelsene i ny regulering

Hgringskommentarer

Telia stgtter Nkoms forslag om at grossistkundene kan fa tilbud om erstatningsprodukt fremfor
kobber, men er saerlig opptatt av at alternativet «erstatningsprodukt» skal fa samme realitet
ovenfor Telia som ovenfor andre tilgangskjgpere. Telia har opplevd at de ikke far tilbudt fast
tradlgst bredband som erstatningsprodukt fra Telenor, hvilket har resultert i at Telia ikke har fatt
tilbudt relevante erstatningsprodukter. De mener at fast tradlgst bredband ogsa ma kunne tilbys
Telia i overgangsperioden frem til 2. september 2025.

GlobalConnect mener det kan veaere et godt alternativ til & legge om linjer dersom de far tilbudt
erstatningsprodukter som gir minst like god kvalitet og tilsvarende marginbilde uten at det gir
merkostnader. Telenor ma beere bade omkostningene og det administrative ansvaret for
omleggingen til erstatningsprodukter. Erstatningsproduktene ma videre gjgre det mulig a
opprettholde det samme tjenestetilbudet som tilgangskjgper realiserer over den aktuelle
aksessen. De understreker at fast tradlgst bredband aldri vil veere et fullgodt alternativ
ettersom kvaliteten er for lav. GlobalConnect understreker ogsa at det i reguleringen bgr
presiseres at tilgangen skal opprettholdes uavbrutt.

Telenor kommenterer at det ikke klart hva det konkret betyr at erstatningsproduktet skal tilbys
«uten etableringsgebyr», og at det videre er uklart om det er noen andre kostnader Nkom sikter
til, slik som kostnader til sluttkundeutstyr som antenner og rutere og installasjon av dette utstyret
pa kundens adresse.

Telenor mener «tilsvarende marginbilde» er uklart og vil skape rom for uenigheter og konflikter.
Telenor viser til at de ikke innsyn i tilgangskjgpernes marginbilde og har ikke kjennskap til deres
kostnader og sluttbrukerpriser. Det er videre uklart om prisen for tilgang i sa fall skal variere fra
tilgangskjaper til tilgangskjgper og individualiseres med sluttbrukerprisen pa aksessen. Det er
videre uklart om det tilsvarende marginbilde skal opprettholdes samtidig som sluttbrukerprisen
til den berarte tilgangskjgperen skal veere uendret, altsa slik at en tilgangskjaper skal fa kjgpe
fiber eller fast tradlgst bredband av Telenor til prisen av kobber.

Nkoms vurderinger
Fast Tradlgst Bredband som erstatningsprodukt for Telia

Nar det gjelder Telias kommentarer om at alternativet fast tradlgst bredband som
erstatningsprodukt skal ha samme realitet over dem som for andre tilgangskjepere, sa antar
Nkom at denne problemstillingen er avgrenset til de tilfellene Telia ikke selv har dekning med
fast tradlgst bredband. Nkom antar videre at kommentaren har sammenheng med fjorarets
dialog i Bredbandsforum om migrasjonsplanen fra kobberaksessnettet.
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Telenor viste i den sammenheng til at erstatningsproduktene for kobber var de regulerte
produktene fast radlgst bredband og VULA fiber. Telia ville da for noen kobberaksesser ga over
fra kobberbaserte grossistprodukter til grossistproduktet Fast Tradlgst Bredband, og ville i sa fall
matte innga avtale med Telenor om tilgang til grossistproduktet Fast Tradlgst Bredband.

Dette er noe Telenor var negative til i migrasjonsplanprosessen fordi Telia tilbyr et tilsvarende
produkt i sluttbrukermarkedet i eget mobilnett. Etter Nkoms vurdering er problemstillingen
knyttet til erstatningsprodukter i situasjoner hvor det oppstar «forhold utenfor Telenors kontroll»
forskjellig fra situasjonen som ble diskutert i Bredbandsforum, naermere bestemt spgrsmalet om
migrasjonsplanen fra kobberaksessnettet.

Som nevnt ovenfor, skal Telenor som et utgangpunkt opprettholde tilgang til aksessnettet ogsa
nar det oppstar «forhold utenfor Telenors kontroll». | tilfeller der Telenor benytter muligheten til
a dekke tilgangsplikten pa annen mate enn a legge om kobberaksessene, bgr Telia ha samme
rettigheter som andre kjopere av grossisttilgang.

Det faktum at Telia tilbyr fast tradlgst bredband over egen infrastruktur, vil etter Nkoms
oppfatning ikke veere avgjgrende i denne sammenheng. Det vises her til at ogsa de andre
grossistkundene i Telenors kobbernett har egen infrastruktur som i starre eller mindre grad
overlapper Telenors infrastruktur. Telenor bar ikke kunne velge en mate & oppfylle
tilgangsplikten pa som farer til at noen tilgangskjepere ma gjare investeringer i eget nett,
mens andre ikke ma gjore det.

Telia skal derfor gis tilgang pa like vilkar som de gvrige tilgangskjepere pa fast tradlagst
bredband nar Telenor velger dette som et alternativ til & legge om kobberaksessen, jf.
palegget om a opprettholde tilgang og kravet til ikke-diskriminering hjemlet i henholdsvis
ekomloven §§ 4-1 og 4-7.

Som nevnt ovenfor, forutsetter imidlertid Nkom at Telia i mange tilfeller vil ha egen dekning med
hensyn til fast tradlgst bredband, og at det vil derfor vaere naturlig at partene i fellesskap
kommer frem til hva som er mest hensiktsmessig Igsning i det konkrete tilfellet.

Viderefgring av samme tjenestetilbud uten nedetid

Nkom er enig med GlobalConnect i at erstatningsproduktene som tilbys ma gjgre det mulig

a opprettholde det samme tjenestetilbudet som er blitt realisert over kobberaksessene.
GlobalConnect ber Nkom om & klargjere dette i vedtaksteksten. Nkom har derfor i punkt 5
under utdypet hva som ligger i kravet om at tilgangskjaper skal kunne opprettholde det samme
tjenestetilbudet. Nar det gjelder kommentaren om at tilgangen skal opprettholdes uavbrutt i
forbindelse med «forhold utenfor Telenors kontroll», sa viser Nkom til at Telenor skal viderefare
tienesten «uten nedetid, sa langt det er teknisk og praktisk mulig». Nkom mener at en slik plikt
vil sikre at tilgangskj@perne far uavbrutte tjenester, samtidig som den tar hgyde for helt spesielle
situasjoner der nedetid er vanskelig & unnga av tekniske og praktiske arsaker. Nkom forutsetter
at partene i fellesskap avtaler egnet tidspunkt for omkobling av tjenesten.

Det administrative ansvaret

Nar det gjelder GlobalConnects kommentar om at Telenor ma besere bade omkostningene og
det administrative ansvaret for overgang til erstatningsprodukter, og Telenors anfgrsel knyttet til
hvilke kostnader Telenor skal baere, sa har Nkom presisert i under at Telenor ogsa skal beere
alle omkostninger som palaper for & tilby erstatningsprodukter.
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Det administrative ansvaret for overgang til erstatningsprodukter falger etter Nkoms oppfatning
av hovedkravet om at Telenor skal opprettholde tilgang i tilfeller som gjelder «forhold utenfor
Telenors kontroll». Det administrative ansvaret skal imidlertid ikke forstas slik at tilgangs-
kjgperne ikke trenger a bidra til en konstruktiv dialog om erstatningsproduktene. Dette vil veere
en forutsetning for & komme frem til gode Igsninger som kan erstatte tjenester som tidligere har
blitt realisert over kobbernettet.

Tydeliggjoring av «tilsvarende marginbilde»

Nkom er enig med Telenor i at dette begrepet kan skape noe uklarhet, og at utformingen av
forpliktelsen pa dette punktet ma veere tydeligere. «Tilsvarende marginbilde» vil kunne bety
varierende grossistpriser fra aksess til aksess, seerlig innen bedriftssegmentet. En slik
innretning pa ordningen tilsier derfor uforholdsmessig mye utredning i hvert tilfelle og vil skape
rom for uenigheter mellom aktgrene. Hensikten fra Nkoms side med a ta utgangspunkt i en slik
starrelse, og det man ensker & tilrettelegge for, er at tilgangskjoper ikke skal paferes ulemper
som ikke ville blitt pafert dem dersom kobberaksessen hadde blitt opprettholdt frem til

2. september 2025.

Nkom mener at det er viktig at de kravene som stilles til erstatningsproduktene er utformet pa
en mate som skaper forutsigbarhet for bade Telenor og tilgangskjapere. | tillegg ma kravene
veere enkle og klare slik at det ikke skaper grobunn for stadige uenigheter mellom partene.
Samtidig er formalet fremdeles at aktarene skal kunne opprettholde et mer eller mindre
«tilsvarende marginbilde». Nkom mener den enkleste og mest hensiktsmessige maten a oppna
dette pa er a innfgre et pristak for erstatningsproduktene som tilsvarer det til enhver tid gjeldene
pristak pa kobberaksesser og viser til vurderingene knyttet til dette i punkt 5.2.5 under.

4.4 Kostnadsramme

Hgringskommentarer

Telenor mener at man ma hensynta mulige inntekter i gjenvaerende periode for den relevante
kunden nar man skal vurdere hva en rimelig kosthadsramme for kobberomlegging skal veere.
Telenors grossistvirksomhets gjennomsnittlige inntekt er pa kr. 127 pr. maned pr. DSL WS/OA
aksess. For en trearsperiode utgjar dette kr. 4.572. Tapet reduseres i takt med den
gjenveerende levetiden frem mot september 2025. For a fastsette ett fast belgp som er relevant i
hele trearsperioden, mener Telenor at vi kan anta at en kunde i snitt er verdt kr. 2.286

(kr. 127 x 18 maneder). Telenor mener at det virker urimelig & palegge dem a bezere kostnader
utover dette.

Et annet alternativ Telenor anfarer, er at man kan se pa den kommersielle markedsverdien
kobberaksessen har for en grossistkunde i samme periode. Snittinntekt per ar per privatkunde
antas a veere rundt kr. 7.000. Snittverdi over trearsperioden, med samme tilnaerming som over,
tilsier en verdi per kunde pa ca. kr. 10 000. En investeringskostnad utover dette kan pa ingen
mate legitimeres ifglge Telenor. | sa fall fastsettes grensen for sterrelsen pa hva Telenor ma
betale over de totale inntektene grossistkunden kan forvente pa aksessen. Dette vil innebaere
slgsing av ressurser og veere uforholdsmessig ifalge selskapet.

Etter Telenors syn bgr kostnadsrammen for unntaket ligge et sted mellom de to nevnte
ytterpunktene. Tallene Telenor viser til i beregningene ovenfor, er inntekter for henholdsvis
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Telenor i grossistmarkedet og grossistkunden i sluttbrukermarkedet. Ettersom oppgitte tall er
inntekter og ikke marginer, mener Telenor at dette forsterker argumentet om at grensen som
fastsettes bgr veere i naerheten av Telenors gjennomsnittlige grossistinntekter.

Telia papeker at de ikke har tilstrekkelig informasjon til & kunne foresla en konkret
kostnadsramme, men mener imidlertid at den ma veere vesentlig heyere enn dagens
kostnadsramme pa kr. 50.000 for feilretting.

GlobalConnect mener at kr. 200.000 vil vaere et godt utgangspunkt som kostnadsramme.

Nkoms vurderinger

Nkom er uenig med Telenor i at kostnadsrammen utelukkende skal fastsettes pa bakgrunn av
mulige inntekter i gjenvaerende periode for tilgangskjgperne, og videre at det vil vaere urimelig
om kostnadsrammen fastsettes hgyere enn Telenors anslag over snittinntekten for tilgangs-
kjgperen pr. sluttbruker pr. ar. Nkom er heller ikke enig i Telenors alternative forslag om a
fastsette kostnadsrammen ut fra den kommersielle markedsverdien av kobberaksessen i
gjenveerende periode.

Nkom har sett hen til kommentarene fra Telia og GlobalConnect ved fastsettelsen av
kostnadsrammen, men vil papeke at ingen av aktgrene har gitt en neermere begrunnelse for
sitt standpunkt. Nkom har derfor ikke kunne legge noe szerlig vekt pa kommentarene.

Nkom mener at forholdsmessighetskravet tilsier at kosthadsrammen bgr utformes slik at
det skjer en gradvis nedtrapping frem mot 2025. Ved fastsettelsen av kostnadsrammen for
inneveerende ar mener Nkom den ma ligge betydelig hayere enn det Telenor har anfart.
Dette begrunnes med at det ogsa palagper andre mer skjignnsmessige ulemper som skal
kompenseres for i disse tilfellene enn bare de tapte inntektene fra sluttkunden.

Nkom viser til at nar Telenor pa kort varsel fjerner tilgangen til dagens infrastruktur uten

a tilby et relevant erstatningsprodukt, ma tilgangskjaperne legge til rette for etablering av

ny infrastruktur enten via fast tradlgst bredband, radiolinje eller fiber. Samtidig mister
tilgangskjgperne mulighet for langsiktig & kunne planlegge kundeforholdet frem mot

2025 for a finne de beste og mest kostnadseffektive lasningene, og Nkom mener denne
forutberegneligheten ogsa ma hensyntas ved fastsettelsen av kostnadsrammen. Etablering av
ny infrastruktur har en relativt hgy kostnad sammenlignet med naveerende leie fra Telenor,

og tilgangskjaperne vil normalt ikke kunne viderefgre denne kostanden til sine kunder i allerede
inngatte avtaleforhold.

Pa denne bakgrunn mener Nkom kostnadsrammen for 2025 bgr veere kr. 100.000
med en gradvis nedtrapping mot 2025. Nkom redegjar naermere for dette i punkt 5.2.3 under.

4.5 Kompensasjonsordning

Horingskommentarer

Telenor mener at dersom det skal utarbeides og fastsettes en kompenasjonsording, er det
tiltakshaver som ma palegges a betale kompensasjon til grossistkunden, ikke Telenor.

De begrunner dette med at Telenor ikke har noen kontroll over tiltaket som utlgser bortfallet av
tilgang og heller ikke har mulighet til & motsette seg det eller forhandle frem Igsninger med
tiltakshaver. Telenor har ingen kommentarer til belgpets starrelse.
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Telia stgtter Nkoms forslag om kompensasjonsordning, og mener at starrelsen pa en slik
standardkompensasjon bgr ligge mellom kr. 100.000 — 200.000 pr. aksess.

GlobalConnect mener at kr. 200.000 er et godt utgangspunkt for en kompensasjonsordning,
dvs. et belgp som er pa tilsvarende niva som kostnadsgrensen.

Nkoms vurderinger

Nkom har ikke hjemmel til & palegge tiltakshaver & utbetale kompensasjon slik Telenor anferer,
og i alle tilfeller mener Nkom at rette pliktsubjekt vil vaere Telenor i disse situasjonene. Nkom vil
likevel anta — uten at det tillegges noen betydning i denne sammenhengen — at Telenor vil
kunne rette et krav om kompensasjon eller erstatning mot tiltakshaver pa alminnelig avtale- eller
erstatningsrettslig grunnlag.

Nkom forventer at et de aller fleste nedleggelsene vil skje i bedriftsmarkedet. Dette er basert pa
tilneermet samstemte tilbakemeldinger som ble gitt under aktermgtene i arbeidet med
migrasjonsplanen, hvor Nkoms klare inntrykk var at aktgrene mener fast tradlgst bredband vil
utgjere et fullverdig erstatningsprodukt for de aller fleste privatkundene. Dette innebaerer at
Telenor i privatmarkedet i stor grad vil kunne tilby fast tradlgst bredband fremfor & matte
utbetale kompensasjonsbelgpet. Dette vil slik Nkom vurderer det veere annerledes i
bedriftsmarkedet, hvor sluttbrukerne ofte kjgper mer avanserte lgsninger, og hvor
grossistproduktet fast tradlgst bredband per i dag i mange tilfeller begrenser tilgangskjeperens
mulighet til & viderefare tilsvarende tjenestetilbud.

Etter det Nkom erfarer vil tapt inntekt for tilgangskjgperne som tilbyr tjienester til bedriftskunder,
veere hgyere enn i Telenors gjennomsnittsberegninger som det er vist til i punkt 4.4 over.

| realiteten vil tilbydere i bedriftsmarkedet matte investere betydelige summer for reetablering av
en egnet infrastruktur (radiolinje eller fiber) for & overholde sine kontraktsforpliktelser, dersom
kobberaksessen forsvinner uten tilbud om erstatningsprodukt. Telia har for eksempel estimert at
en radiolinjeetablering koster ca. kr. 100.000 pr. hopp (HW + installasjon), og at for fiber varierer
prisen for graving fra kr. 400 til kr. 2.000 pr. meter.

For & oppna formalet med ordningen og at belgpet skal oppleves som en reell kompensasjon
for tilgangskjgpere i bedriftsmarkedet, mener Nkom at kompensasjonsbelgpet ma settes relativt
hagyt. Nkom har sett hen til kommentarene fra Telia og GlobalConnect ved fastsettelsen av
kompensasjonsbelgpet, men vil papeke at ingen av aktgrene har gitt en naermere begrunnelse
for sitt standpunkt i hgringssvarene slik at Nkom har kunnet legge noe seerlig vekt pa
innspillene.

Nkom redegjgr naermere for det fastsatte kompensasjonsbelgpet i punkt 5.2.3 under.

5 Ny regulering for «forhold utenfor Telenors kontroll»

5.1 Hensyn og bakgrunn for endring av reguleringen for «forhold utenfor
Telenors kontroll»

Markedsvedtaket ble utformet for Telenor besluttet a legge ned kobbernettet og tok falgelig ikke
hensyn til denne beslutningen. Kobbervedtaket kom som en reaksjon pa Telenors beslutning
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om a legge ned kobbernettet, men viderefarte unntaket om feilretting og «forhold utenfor
Telenors kontroll» fra markedsvedtaket uten endringer.

Nkom erkjenner at ved a viderefgre dette unntaket i kobbervedtaket uten endringer, ble det ikke
i tilstrekkelig grad tatt hayde for hvilken virkning beslutningen om & avvikle kobbernettet innen
2022 har for Telenors insentiv til & opprettholde kobberaksesser nar det oppstar «forhold
utenfor Telenors kontroll». | lys av at Telenor har bestemt seg for & avvikle kobbernettet, vil
Telenor ikke ha de samme insentivene som tidligere til & forsgke a finne lgsninger med
tiltakshaver slik at kobbernettet og tilgangsplikten pavirkes i minst mulig grad. Tvert imot vil
Telenor vil kunne ha insentiv til 8 imgtekomme tiltakshaver pa en slik mate at bergrte
kobberaksesser blir lagt ned hyppigere og raskere enn det gjeldende ngdvendighetskriteriet
tilsier.

Nkom viser ogsa til ESAs kommentarer til kobbervedtaket i brev av 23. juli 2020° der ESA
papeker falgende nederst pa side 4 og @verst pa side 5:

“...Nkom should monitor developments in the market closely and ensure that Telenor does not

use its fault repair policy or other mechanism to discriminate against access seekers or bypass

its access obligations, for example, through the decommissioning of copper lines at short notice
on the basis of repair costs.”

Basert pa erfaringen med a fglge opp gjeldende vedtak, mener Nkom at reguleringen av
unntaket for «forhold utenfor Telenors kontroll» ikke i tilstrekkelig grad ivaretar hensynet til
forutsigbar tilgang til kobbernettet for tiilgangskjeperne, og dermed ikke i tilstrekkelig grad
ivaretar formalet med kobbervedtaket. Situasjonen har klare likhetstrekk med tiden i forkant av
at kostnadsgrensen for feilrettingsregimet ble gkt betydelig varen 2021. Denne endringen har
hatt sveert god effekt pa antallet nedleggelser.

Nkom viser ogsa til at arbeidet med & komme frem til en helhetlig og akseptert migrasjonsplan
har blitt avsluttet. Migrasjonsplanen var ment a lgse problemer knyttet til erstatningsprodukter
og overfgring av sluttkunder til ny teknologi, og en godkjent migrasjonsplan ville medfert at
kobbernettet kunne legges ned raskere enn 2. september 2025. At det ikke foreligger noen
migrasjonsplan, styrker viktigheten av a sikre reell og forutsigbar tilgang til kobbernettet
ytterligere frem til dette tidspunktet.

Nar det gjelder omfanget av nedleggelser, viser Nkom til varselet hvor informasjon fra en
tilgangskjgper viser at antall kobbernedleggelser begrunnet i dette unntaket har gkt betydelig i
perioden etter at beslutningen om a legge ned kobbernettet ble tatt og ligger pa et hayt niva..
Dette samsvarer med Nkoms analyser basert pa innrapporterte tall fra Telenor i 2021 som viser
at varslingsraten tilsvarer at om lag 2,5 % av de aktive grossistaksessene blir arlig lagt ned i
medhold av dette unntaket.

Omfanget av nedleggelser som er begrunnet i «forhold utenfor Telenors kontroll», gir etter
Nkoms vurdering grunn til & endre reguleringen av dette unntaket. Antallet henvendelser Nkom

3 https://www.nkom.no/ekom-markedet/markeder/marked-3a-og-3b-lokal-og-sentral-tiigang-til-faste-
aksessnett/ /attachment/download/90512206-3db5-4172-bfb8-
€24511da0d7b:5afc6562bcd57f00c8cdc1068a70f79fad677608/Kommentarer%20fra%20ESA,%2023.%20juli%202020.pdf
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har mottatt fra tilgangskjepere i lapet av det siste aret angaende blant annet korte varslings-
frister og fraveer av informasjon og kontrollmuligheter, trekker etter Nkoms vurdering ogsa i den
retningen.

5.2 Tilgangskjopere skal ikke miste tilgang nar det oppstar «forhold
utenfor Telenors kontroll»

5.2.1 Hovedregelen er opprettholdelse av aktive kobberaksesser innenfor
kostnadsrammen

For a ivareta hensynene det er redegjort for i punkt 5.1, mener Nkom det er ngdvendig & endre
reguleringen av Telenors adgang til & legge ned kobberaksesser pa grunnlag av «forhold
utenfor Telenors kontroll». Endringen innebaerer at tilgangskjapere i slike tilfeller, som en klar
hovedregel, ikke skal miste tilgangen til aktive kobberaksesser.

I lys av at plikten til & opprettholde kobbernettet gjelder til 2. september 2025, mener Nkom
samtidig at hensynet til forutsigbarhet for tilgang ma veies mot Telenors interesse i a kunne
foreta investeringer i mer fremtidsrettet infrastruktur. Nkom mener derfor at reguleringen bar gi
Telenor en viss mulighet til & velge hvordan selskapet vil dekke grossistkundens behov for
tilgang til de bergrte aksessene, se punkt 5.2.2.

Erfaringene fra reguleringen som frem til na har veert gjeldende for «forhold utenfor Telenors
kontroll», tilsier at reguleringen bgr innrettes slik at den blir klarere og mer operasjonell.
Nkom innfgrer derfor en kostnadsramme for hvilke aktive kobberaksesser Telenor skal
viderefgre tilgang til, se punkt 5.2.3.

Telenor vil pa naermere vilkar kunne oppfylle tilgangsplikten ved bruk av erstatningsprodukt.
De funksjonelle kravene til erstatningsproduktene blir det redegjort for i punkt 5.2.4, mens det
blir redegjort for krav til prisen pa erstatningsproduktene i punkt 5.2.5.

Nkom har vurdert om plikten til & opprettholde tilgang bar omfatte bade aktive og inaktive
aksesser. Med aktive aksesser sikter vi her til kobberaksesser som er i bruk pa tidspunktet nar
det aktuelle forholdet utenfor Telenors kontroll inntreffer. Med inaktive aksesser sikter vi til
kobberaksesser som har veert i bruk tidligere, men som ikke benyttes til a levere tjenester nar
forholdet utenfor Telenors kontroll inntreffer.

Nkom har kommet til at inaktive aksesser skal falle utenfor reguleringen. Begrunnelsen for dette
er at den nye reguleringen legger opp til at tilgangskjeperne skal kunne viderefgre sine tjenester
til de samme sluttbrukerne som blir bergrt av det aktuelle tiltaket. Nkom har lagt til grunn for
vurderingene at fast tradlast bredband i stor grad vil vaere erstatningsprodukt i privatmarkedet.

| situasjoner hvor det er inaktive kobberaksesser som bergres, sa vil ikke Telenor kunne tilby

et erstatningsprodukt basert pa et ukjent og mer hypotetisk behov for mulige sluttkunder.

At aksesser har veert inaktive over tid, tyder videre pa at sluttbrukerne allerede har tilgang

pa alternativ aksessteknologi.

Nkom har konkludert med at det ikke er grunnlag for a palegge Telenor a tilby et erstatnings-
produkt for inaktive aksesser.



N K

S

O M

Nasjonal
kommunikasjons-
myndighet

Konsekvensen av at den nye reguleringen kun omfatter aktive kobberaksesser er at dersom det
inntreffer «forhold utenfor Telenors kontroll» som gjgr det ngdvendig med omlegging av inaktive
kobberaksesser, sa kan Telenor legge ned disse uten a utbetale kompensasjon nar forholdet er
dokumentert i trad med de nye kravene til informasjon som det er redegjort for under i punkt 5.3.

5.2.2 Telenors alternative mater a opprettholde tilgangen pa

| de tilfeller der Telenor etter dette vedtaket skal opprettholde tilgangen, kan dette gjeres pa
folgende mater:

(1) Legge om de bergrte kobberaksessene
(2) Benytte annen aksessteknologi for det bergrte strekket

(3) Tilby bergrte tilgangskjepere et erstatningsprodukt for de bergrte aksessene

Alternativ nr. 2 innebaerer at Telenor beholder kobberaksessen i den delen av nettet som er
ikke er direkte berart av tiltaket som skal utfgres, men erstatter det berarte strekket med annen
aksessteknologi. Dette kan for eksempel veere et alternativ dersom fiber kan brukes frem til et
koblingspunkt i kobbernettet som er naermere abonnentene enn det aktuelle strekket. Denne
maten a opprettholde tilgang pa vil innebzere at tienesteleveransen baseres pa en hybrid
mellom annen aksessteknologi og kobber.

Alternativ nr. 3 innebaerer at man erstatter kobberaksessen med et erstatningsprodukt som kan
viderefare tilgangsplikten. En forutsetning for bruk av bade det andre og tredje alternativet er at
aksessteknologien og erstatningsproduktet gir tiigangskjgperne mulighet til & levere tjenester til
de samme sluttbrukerne av minst sammenlignbar kvalitet som over eksisterende kobberaksess.
Dette redegjores det naermere for i punkt 5.2.4 under.

5.2.3 Innfering av en kostnadsramme

Nkom viser til at det i gjeldende regulering er et vilkar for nedleggelse i medhold av unntaket for
utenfor Telenors kontroll, at slik nedleggelse er «ngdvendig». Reguleringen legger dermed opp
til en skjgnnsmessig kvalitativ vurdering i det enkelte tilfelle. Dette gjgr det vanskeligere a
etterprove at vilkaret er oppfylt, bade for tilgangskjgpere som rammes og for Nkom som
tilsynsmyndighet, saerlig dersom antallet saker er hgyt.

Erfaringene med dette unntaket tilsier etter Nkoms vurdering at det er ngdvendig a
operasjonalisere nar unntaket kommer til anvendelse. En operasjonalisering giennom en
forhandsfastsatt kostnadsramme vil etter Nkoms vurdering bade veere egnet til & oppna okt
forutberegnelighet for tilgangskjopere og Telenor, og samtidig lette kontrollen med at unntaket
blir praktisert innenfor de rammene reguleringen fastsetter.

Nkom presiserer at kostnadsrammen skal gjelde kostnaden for omlegging av kobberaksessene.
Bakgrunnen for dette er at tilgangsplikten kun omfatter eksisterende infrastruktur, og en
kostnadsramme og beregning av denne knyttet til a legge til rette for alternativ aksessteknologi,
vil falle utenfor tilgangspliktens omfang.

Nar det gjelder fastsettelse av niva pa kostnadsrammen, vises det til haringskommentarene og
Nkoms vurderinger i punkt 4.4. Et sentralt formal ved fastsettelse av kostnadsrammen er at den
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er hay nok til a sikre at tilgangskjeperne har tilstrekkelig forutsigbarhet for tilgangen. | resultat
innebeerer det at den ma vaere hay nok til antall nedleggelser i medhold av dette unntaket blir
betydelig redusert.

Basert pa innrapporterte data fra Telenor for 6-manedersperioden fra april 2021 til september
2021, har Nkom gjort beregninger av hvordan ulike kostnadsgrenser ville pavirket antallet
nedleggelser. Oversikten viser andelen i prosent av de aksessene som er varslet nedlagt i
perioden, og som ville blitt viderefart gitt de ulike kostnadsrammene.

Aksesser som eventuelt har veert omfattet av unntaket «forhold utenfor Telenors kontroll», men
som Telenor ikke har lagt ned, men i stedet valgte a legge om kobberaksessen, er ikke inkludert
i beregningsgrunnlaget.*

Nkom gjer oppmerksom pa at tallene fra Telenor inkluderer et ekstraordinzert tilfelle av «forhold

utenfor Telenors kontroll». Tilfellet omfatter UOFF GGG
I . O Vil felgelig pavirke tallene i stor grad.
Dette utgjer en kostnad pr. bergrte aksesslinje pa kr. 214.285. Nkom har hensyntatt dette, og

oppgir prosentandelen i parentes nar dette ekstraordinaere tilfellet ikke tas med i beregnings-
grunnlaget.

Kostnadsramme

(pr. aksesslinje) kr. 25.000

kr. 50.000 kr. 75.000 | kr. 100.000 | kr. 150.000 | kr.200.000 | kr. 250.000

Andel som ville

0, 0,
biitt videretart | T 0 (48%)

71 % (78%) | 79 % (87%) | 83 % (91%) | 86 % (94%) | 88 % (96%) | 97 % (96%)

Estimatene viser at hvilken kostnadsramme som blir lagt til grunn, har betydelig innvirkning pa
antall aksesser som vil kunne legges ned.

Ved fastsettelsen av kostnadsrammen er det ogsa nedvendig a ta hensyn til at tilgangsplikten
ikke skal bli mer tyngende for Telenor enn hva som kan begrunnes ut ifra formalet.
Kostnadsrammen ma derfor settes til et niva som er forholdsmessig. Flere og til dels
motstridene hensyn ma dermed veies opp mot hverandre ved fastsettelsen av rammen,

og konklusjonen vil matte bero pa en skjgnnsmessig helhetsvurdering.

Nkom har ved denne avveiningen konkludert med at reguleringen skal ta utgangspunkt i en
kostnadsramme pa kr. 100 000. Det vil medfere at om lag 83 % (91 %) av aksessene som i dag
blir lagt ned, vil bli viderefgrt. Andelen er noe lavere enn for feilrettingsregimet, hvor kostnads-
grensen ble satt ut ifra at 98 % av alle feil vil bli rettet. For & oppna et slikt resultat var det
nedvendig a sette kostnadsgrensen for feilretting til 50.000 kr per aktive aksess. Nkom viser her
til at en tilsvarende retteprosent ved «forhold utenfor Telenors kontroll» ville gitt en sveert hay
kostnadsgrense. Nkom viser videre til at den relative nytten av a gke kostnadsgrensen avtar
betydelig nar grensen gkes utover 100 000 kroner.

4 Dette skiller disse beregningene fra feilrettingsberegningene, hvor kostnadsgrensen er basert pa at 98 % av alle feil
skulle bli rettet.
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Nkom legger til grunn at behovet for a benytte kobbernettet som innsatsfaktor vil reduseres i
den perioden dette vedtaket gjelder for. Nkom legger derfor til grunn at nytten av a viderefgre
en kobberlinje vil veere noe fallende frem mot 2025. Nkom mener derfor det er grunnlag for a
redusere kostnadsrammen over tid ved a la kostnadsrammen fglge en trappetrinnsmodell.

Den forventede effekten av en slik innretning er at andelen aksesser som ikke vil bli viderefart,
vil gke i perioden. Etter en samlet vurdering har Nkom konkludert med at kosthadsrammen skal
fastsettes til kr. 100 000 i 2022, kr. 75 000 i 2023 og kr. 50 000 i 2024 og 2025.

Nkom legger videre til grunn at det er tidspunktet for nar Telenor sender endelig varsel om
nedleggelse som er skjaeringstidspunkt for hvilken kostnadsramme som far anvendelse.

5.2.4 Krav til erstatningsprodukter
Nkom fastsetter her kravene som gjelder dersom Telenor velger a viderefgre tilgangen ved a
tilby et erstatningsprodukt, jf. alternativ 3 i punkt 5.2.2.

Nkom viser til at krav til erstatningsprodukter ble diskutert inngaende i mgtene Nkom arrangerte
i tilknytning til Telenors migrasjonsplan. | brev 2. juli 2021 ga Nkom ytterligere veiledning om
hva som skulle til for at Nkom skal kunne godkjenne en migrasjonsplan fra Telenor, herunder
om kravet til «relevante erstatningsprodukter»:

«Nkom fremholder i kobbervedtaket at tilgang til det landsdekkende kobberaksessnett
har veert viktig for aktarer i bedriftsmarkedet, herunder multi-aksess segmentet, og at
slik tilgang har lagt til rette bade for tjenestekonkurranse og infrastrukturkonkurranse.
Under mateserien med aktgrene har det kommet fram at flere aktarer ser tilgang til
erstatningsprodukter i deler av bedriftsmarkedet som ett av de vanskeligere temaene a
bli enige om. Dette har seerlig vaert knyttet til at fast tradlgst bredband i slike tilfeller
ikke er ansett som et tilstrekkelig erstatningsprodukt og fravaer av tilgang til Telenors
fibernett. Nkom presiserer at plikten til & legge frem forslag om en helhetlig
migrasjonsplan ogsa omfatter erstatningsprodukter for kobberaksess som brukes til &
tilby sluttbrukertjenester i den mer avanserte delen av bedriftsmarkedet.

Hvilke tekniske egenskaper erstatningsproduktene har og dermed i hvilken grad
erstatningsproduktene kan benyttes til & dekke den eksterne tilgangskjeperens behov,
vil veere sentralt for om et erstatningsprodukt kan anses som relevant. Et
minimumskrav til erstatningsproduktenes tekniske egenskaper at de skal gjere det
mulig for tilgangskjaperne a tilby tilsvarende tienester til sine sluttbrukere som de gjor i
dag via kobberbasert tilgang.

Erstatningsproduktene ma i utgangspunktet ha en kvalitet som gjor at de dekker
behovene som tilgangskjeperen har fatt dekket gjennom tilgangen til kobberaksess-
nettet. Tilgangen til erstatningsprodukter skal dermed dekke behov for innsatsfaktorer
pa grossistnivad som er ngdvendig for a tilby de aktuelle sluttbrukertjenestene.
Erstatningsproduktene skal dermed som et minimum ha sammenlignbar kvalitet som
tilgangsproduktene de erstatter.

Nar det gjelder kapasitet, skal erstatningsproduktene i utgangspunktet ha samme eller
hayere kapasitet enn kobberinfrastrukturen den erstatter. Tilgangskjgperen skal
dermed kunne tilby minst like hay kapasitet som han kunne over den aktuelle
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kobberinfrastrukturen, og sluttbrukere skal ikke matte oppleve redusert ned- eller
opplastingshastighet som falge av kobbersaneringen.»

Nkom mener at disse kravene ogsa bar legges til grunn i denne sammenheng i de tilfeller
Telenor velger a opprettholde tilgangen gjennom et erstatningsprodukt.

Kravet til kvalitet innebzerer at det tilbudte erstatningsproduktet ma kunne dekke de samme
behovene som tilgangskjgperen(e) har fatt dekket gjennom tilgangen til kobberaksessnettet.
Disse behovene vil kunne spenne fra kobberaksesser som har veert brukt til a tilby relativt enkle
sluttbrukertjenester i privatmarkedet, til kobberaksesser som har vaert brukt til & tilby
sluttbrukertjenester i den mer avanserte delen av bedriftsmarkedet. For at Telenor skal kunne
velge a opprettholde tilgangen gjennom erstatningsprodukter, ma erstatningsproduktene dekke
alle behovene for tilgang som har veert dekket gjennom tilgangen til de bergrte
kobberaksessene.

Ved a tilby erstatningsprodukter som oppfyller kravene angitt ovenfor, vil Telenor fa rett til &
legge ned de bergrte kobberaksessene. Retten til & legge ned de bergrte kobberaksessene
inntreffer nar Telenor har gjort det som er nadvendig for at tilgangskjgperen skal kunne benytte
seg av tilgangen til erstatningsproduktet. Dette innebeerer at alle elementer som er ngdvendige
for at erstatningsproduktet skal kunne settes i operativ drift, ma veere pa plass, inkludert
tilgangen til informasjons- og stettesystemer som tilgangskjgper ma ha for & kunne tilby
tienestene til egne sluttbrukere.

En tilgangskjgper vil kunne samtykke i at Telenor leverer et erstatningsprodukt som avviker pa
kvalitet eller pa andre parametere sammenlignet med tilgangen som har blitt levert over
kobbernettet. Telenor skal i slike tilfeller kunne dokumentere ovenfor Nkom at ngdvendig
samtykke er gitt.

5.2.5 Pris pa erstatningsprodukter

Prisene for tilgang til de kobberbaserte grossistproduktene er giennom markedsvedtakene
regulert med pristak. Tilsvarende gjelder ikke for tilgang til Telenors fibernett og fast tradlgst
bredband, der Telenors priser er underlagt marginskvisregulering. Med dette som
utgangspunkt, mener Nkom det vil veere urimelig om reguleringen apner for at Telenor kan
oppfylle tilgangsplikten ved a tilby relevante erstatningsprodukter med den virkning at
tilgangskjgperne far gkt kostnad til kjgp av tilgang. Dette gjelder bade kostnader til etablering og
lapende kostnader. Nkom viser videre til at tiigangskjgperne har innrettet seq i tillit til at de kan
benytte seg av regulert tilgang, og til de priser som fglger av reguleringen.

Nkom mener at det er viktig at kravene til prisingen av erstatningsproduktene er utformet pa en
mate som skaper forutsigbarhet for bade Telenor og tilgangskjepere. | tilegg ma kravene vaere
enkle og klare slik at det ikke skaper grobunn for uenighet og tvist mellom partene.

| varsel om vedtak uttrykker Nkom:

«Erstatningsprodukter skal tilbys uten eventuelle etableringsgebyr og til priser som gir
et tilsvarende marginbilde som eksisterende kobberlgsning inntil september 2025.»
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Som fremholdt i punkt 4.3, er Nkom enig med Telenor i at kravene til pris bgr konkretiseres og
tydeliggjeres for a unnga uklarheter og uenigheter mellom aktgrene. Nkom fastholder samtidig
at prisene bgr settes slik at grossistkundene skal kunne opprettholde et tilsvarende marginbilde.
Offentlige listepriser hentet fra nettsidene til utvalgte aktgrer i januar 2022 viser at sluttbruker-
prisene i privatmarkedet pa kobber hovedsakelig er noe hgyere enn prisene pa erstatnings-
produktene, Dette betyr at grossistkundene ikke vil kunne skyve gkte kostnader videre til slutt-
brukerne. Sluttbrukerprisene pa fast tradlgst bredband ligger lavere enn for kobber inkludert
linjeleie for alle aktarene. Sluttbrukerpris pa laveste fiberhastighet er hos flere av tilgangs-
kjgperne ogsa priset lavere enn hgyeste kobberhastighet.

Nkom mener pa bakgrunn av dette at erstatningsproduktene for kobberaksess skal tilbys
innenfor et pristak tilsvarende det til enhver tid gjeldene pristak pa kobber. Nkom viser her til
pristakene som er fastsatt for lokal, fysisk tilgang til det kobberbaserte aksessnettet i M3a-
vedtaket og pristakene som er fastsatt for sentral tilgang til det kobberbaserte aksessnettet i
M3b-vedtaket, begge vedtak datert 20. desember 2018. Dette innebaerer at tilgangskjgpers
kostnader for tilgang til Telenors nett blir pa samme niva som tidligere. Nkom viser ellers til
varsel om vedtak av 4. mars 2022 om oppdaterte pristak for kobberbaserte tjenester i M3a
og M3b.

Kravet om at erstatningsprodukter skal tilbys uten eventuelle etableringsgebyr omfatter
eventuelle gebyrer for a etablere tilgang og gebyrer for a etablere aksesser som erstatter
kobberaksesser. Dette vil eksempelvis gjelde gebyrer Telenor omtaler som «engangspris for
implementering av tilgang» til fast tradlgst bredband og «etableringspris» for fiber.

Et unntak fra dette kravet vil veere dersom tilgangskjeper @nsker & utvide bruken av teknologien
til aksesser som ikke er omfattet av det aktuelle «forhold utenfor Telenors kontroll». Telenor vil i
slike tilfeller ha rett til & kreve eventuelle etableringsgebyr basert pa ordinaere tilgangsavtaler og
ordingere abonnementspriser.

5.2.6 Kompensasjon ved opphor av tilgang
Nkom viser til hgringskommentarene og Nkoms vurderinger i punkt 4.5.

Dersom kompensasjonen settes hgyere enn kostnadsrammen, vil den fungere som en
kostnadsramme i seg selv. Det er ikke gnskelig fra Nkoms side at kosthadsrammen i praksis
skal vaere hgyere enn det som er fastsatt i dette vedtaket. Dette tilsier at kompensasjonen ber
veere lik eller lavere enn kostnadsrammen.

Som beskrevet i punkt 4.5, forventer Nkom at de aller fleste nedleggelsene innenfor de nye
rammene for «forhold utenfor Telenors kontroll» vil skje i bedriftsmarkedet. Etter det Nkom
erfarer er tapt inntekt for tilgangskjgperne som tilbyr tjienester til bedriftskunder, betydelig
hgyere enn i Telenors gjennomsnittsberegninger som det er vist til i punkt 4.4. | tillegg vil
tilbydere i bedriftsmarkedet matte investere betydelige summer for reetablering av egnet
infrastruktur for & overholde sine lgpende kontraktsforpliktelser dersom kobberaksessen
forsvinner uten tilbud om erstatningsprodukt.

Nkom mener derfor at det mest formalstjenlige vil veere a sette kompensasjonen tilsvarende den
til enhver tid gjeldende kostnadsrammen. Dette vil gi en kompensasjon for aksesser som er
varslet nedlagt i 2022, pa kr. 100.000, mens i 2025 vil den trinnvis ha falt ned til kr. 50.000.
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Nkom legger ogsa her til grunn at det er tidspunktet for nar Telenor sender endelig varsel om
nedleggelse som er skjaeringstidspunkt for hvilken kostnadsramme som far anvendelse.

5.3 Forhandsvarsel, dokumentasjonskrav og endelig varsel

Varslene som Telenor oversender til tigangskjgperne i dag nar aksesser rammes av «forhold
utenfor Telenors kontroll» inneholder noksa begrenset informasjon. Nkom ser at dette har skapt
uforutsigbarhet for tilgangskjoperne. Nkom mener det er sentralt at tilgangskjepere far
informasjon om forhold utenfor Telenors kontroll tidlig nok til at tilgangskjgper kan ivareta sine
interesser pa en god mate, og at informasjonen er utfyllende nok til at tilgangskjeperen selv kan
vurdere om rammene og vilkarene for «forhold utenfor Telenors kontroll» er oppfylt for hver
enkelt aksess.

Nar reguleringen na apner for a la Telenor viderefare tilgangen over alternativ teknologi eller
tilby et erstatningsprodukt, styrker det behovet for informasjonsflyt mellom aktgrene ytterligere.
Nkom mener derfor at det er behov for a stille mer konkrete krav til nar informasjonen
oversendes til tilgangskjgperne, og til innholdet i informasjonen som oversendes. Alle bergrte
tilgangskjgpere skal derfor motta forhandsvarsel om at det har oppstatt et «forhold utenfor
Telenors kontroll» som kan pavirke deres tilgang uten ugrunnet opphold og senest innen 1 uke
etter at Telenor selv har mottatt informasjonen. Telenor skal holde tilgangskjagpere lapende
oppdatert pa alle endringer «forhold utenfor Telenors kontroll» medfarer for tilgangskjeperne.

Telenor skal fremlegge sitt forslag til lasning som gir den enkelte tilgangskjgper mulighet til
levere en uavbrutt tieneste til egen sluttbruker. Hovedpunktene i dialogen skal kunne
dokumenteres ovenfor Nkom i ettertid.

Endelig varsel om nedleggelse skal sendes tilgangskjgpere uten ugrunnet opphold.

5.4 Behov for oppfelging av den nye reguleringen

Nkoms formal med den nye reguleringen for «forhold som ligger utenfor Telenors kontroll» er at
tilgangskjgpere i hgyere grad skal kunne viderefgre tilgangen de har til Telenors nett nar det
oppstar slike forhold, sammenlignet med dagens situasjon, enten ved at kobberlinjene legges
om eller ved at det tilbys erstatningsprodukter. For & kunne fglge opp at dette formalet oppnas
gjennom den nye reguleringen, ser Nkom behov for manedlig informasjon om:

e Antall kobberaksesser som er besluttet opprettholdt av Telenor, fordelt pa de ulike
alternativene Telenor har for & opprettholde tilgangen (omlegging, annen
aksessteknologi for det bergrte strekket eller erstatningsprodukt)

¢ Informasjon om kobberaksesser som er besluttet lagt ned mot & utbetale kompensasjon
til tilgangskjeper:

o Antall aksesser som er bergrt av det aktuelle forholdet.

o Hvilket konkret forhold som begrunner nedleggelsen, samt hvem som er
ansvarlig for forholdet.

o Beskrivelse av pakrevd omlegging og kostnadsestimat for slik omlegging.
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o Dokumentasjon pa dialog om aktuelle Iasninger mellom Telenor og de bergrte
tilgangskjgperne.

o Nadvendig nedkoblingsdato. Nkom presiserer for ordens skyld at
nedkoblingsdato ikke kan settes tidligere enn hva det aktuelle forholdet i hver
enkelt sak krever, jf. ovenfor.

o Informasjon om hvilke tilgangskjgpere som er bergrt av nedleggelsen og nar
disse ble varslet om nedleggelse.

Denne rapporteringen erstatter rapporteringen som ble palagt Telenor i brev av 14. april 2021
med hensyn til «forhold utenfor Telenors kontroll».

6 Innholdet i ny regulering av unntaket «forhold som ligger
utenfor Telenors kontroll»

6.1 Marked 3a
Vedtaket innebaerer at et nytt avsnitt 810a inntas i kapittel 7.5.5.2. med tilhgrende tekst:

810a. Nar det oppstar «forhold utenfor Telenors kontroll» som bergrer kobberaksessnettet,
gjelder egne regler i kapittel 7.5.5.10.

Vedtaket innebaerer videre at det inntas et nytt kapittel 7.5.5.10 med tilhgrende tekst:

7.5.5.10 Saerlig om «forhold utenfor Telenors kontroll» som berarer kobberaksesser

847a. Med forhold som ligger utenfor Telenors kontroll menes tiltak initiert av en tredjepart
som ngdvendiggjer endringer i kobberaksessnettet. Med tredjepart menes en instans eller
person som ikke har tilknytning til Telenor eller Telenors interesser, for eksempel offentlig
myndighet eller grunneier.

847b.  Nér det oppstér «forhold utenfor Telenors kontroll» skal Telenor opprettholde tilgangen
til aktive aksesser dersom kostnaden for & legge om hver enkelt aktive kobberaksess er
innenfor falgende kostnadsrammer;

2022 2023 2024 2025

100 000 kr 75 000 kr 50 000 kr 50 000 kr

Det er tidspunktet for nar Telenor sender endelig varsel om nedleggelse som er
Skjeeringstidspunkt for hvilken kostnadsramme som far anvendelse.
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847c. I de tilfeller der Telenor etter 847b skal opprettholde tilgangen, kan dette gjores ved a
legge om kobberaksessene, benytte annen aksessteknologi for det bergrte strekket eller tilby
berarte tilgangskjopere et relevant erstatningsprodukt.

847d. Med et relevant erstatningsprodukt menes et erstatningsprodukt som gjor at
tilgangskjoper fortsatt kan levere tilsvarende tjenester av minst sammenlignbar kvalitet og til
minst sammenlignbar kapasitet som over eksisterende kobberaksess. Et minimumskrav til
erstatningsproduktenes tekniske egenskaper er at de skal gjare det mulig for tilgangskjeperne a
tilby tilsvarende tjenester til sine sluttbrukere som de gjar i dag via kobberbasert tilgang
Relevante erstatningsprodukter skal videre tilbys uten eventuelle etableringsgebyrer. Relevante
erstatningsprodukter skal tilbys til priser som tilsvarende det til enhver tid gjeldene pristak pa
eksisterende kobberlgsning inntil september 2025.

847e. Overgangen fra det kobberbaserte tilgangsproduktet til det relevante erstatningsproduktet
skal giennomfares uten nedetid, sa langt det er teknisk og praktisk mulig.

847f.  Dersom kostnadene for a legge om aksessen er over kostnadsrammene i 847b, har
Telenor rett til a varsle tilgangskjoper om at aksessen skal nedlegges mot a utbetale falgende
kompensasjon til bergrte tilgangskjopere:

2022 2023 2024 2025

100 000kr 75 000kr 50 000kr 50 000kr

Vedtaket innebeerer at det gjgres endring i avsnitt 463b (endring i kursiv):

«463b. Med hjemmel i ekomloven § 4-1 forste ledd palegger Nkom Telenor & opprettholde
tilgangen til det kobberbaserte aksessnettet (LLUB- og SLU tilgang) i en periode pa inntil
fem ar fra den dag Nkoms vedtak 2. september 2020 trer i kraft. Fgr dette tidspunktet kan
Telenor kun legge ned kobberbaserte aksesser dersom Telenor tilbyr relevante
erstatningsprodukter til tiigangskjgperne i trad med vilkarene i migrasjonsplanen godkjent av
Nkom, jf. avsnitt 463d, eller innenfor de rammer som fremgar av markedsvedtaket kapittel
7.5.5.3 (feilrettingspolicy), avsnitt 807 til 810 samt kapittel 7.5.5.10 (forhold utenfor Telenors
kontroll).

6.2 Marked 3b

Vedtaket innebaerer at det inntas nytt avsnitt i kapittel 7.5.5.2 med tilhgrende tekst:

620a. Nar det oppstar «forhold utenfor Telenors kontroll» som bergrer kobberaksessnettet,
gjelder egne regler i kapittel 7.5.5.10.

Vedtaket innebaerer videre at det inntas et nytt kapittel med tilhgrende tekst:
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7.5.5.10. Saerlig om «forhold utenfor Telenors kontroll» som bergrer
kobberaksesser

657a. Med forhold som ligger utenfor Telenors kontroll menes tiltak initiert av en tredjepart som

ngdvendiggjor endringer i kobberaksessnettet. Med tredjepart menes en instans eller person

som ikke har tilknytning til Telenor eller Telenors interesser, for eksempel offentlig myndighet

eller grunneier.

657b.  Nér det oppstér «forhold utenfor Telenors kontroll» skal Telenor opprettholde tilgangen
til aktive aksesser dersom kostnaden for & legge om hver enkelt aktive kobberaksess er
innenfor felgende kostnadsrammer;

2022 2023 2024 2025

100 000 kr 75 000 kr 50 000 kr 50 000 kr

Det er tidspunktet for nar Telenor sender endelig varsel om nedleggelse som er
skjaeringstidspunkt for hvilken kostnadsramme som far anvendelse.

657c. | de tilfeller der Telenor etter 657b skal opprettholde tilgangen, kan dette gjares ved a
legge om kobberaksessene, benytte annen aksessteknologi for det bergrte strekket eller tilby
berarte tilgangskjopere et relevant erstatningsprodukt.

657d. Med et relevant erstatningsprodukt menes et erstatningsprodukt som gjor at
tilgangskjoper fortsatt kan levere tilsvarende tjenester av minst sammenlignbar kvalitet og ha
minst tilsvarende kapasitet som over eksisterende kobberaksess. Et minimumskrav til
erstatningsproduktenes tekniske egenskaper er at de skal gjore det mulig for tilgangskjeperne a
tilby tilsvarende tjenester til sine sluttbrukere som de gjar i dag via kobberbasert tilgang.
Relevante erstatningsprodukter skal videre tilbys uten eventuelle etableringsgebyrer. Relevante
erstatningsprodukter skal tilbys til priser som tilsvarende det til enhver tid gjeldene pristak pa
eksisterende kobberlgsning inntil september 2025.

657e. Overgangen fra det kobberbaserte tilgangsproduktet til det relevante erstatningsproduktet
skal giennomfgres uten nedetid, sa langt det er teknisk og praktisk mulig.

657f.  Dersom kostnadene for a legge om aksessen er over kostnadsrammene i 657b, har
Telenor rett til & varsle tilgangskjgper om at aksessen skal nedlegges mot a utbetale falgende
kompensasjon til bergrte tilgangskjapere:

2022 2023 2024 2025

100 000kr 75 000kr 50 000kr 50 000kr

Vedtaket innebeerer at det gjgres endring i avsnitt 298b (endring i kursiv):

«298b. Med hjemmel i ekomloven § 4-1 forste ledd palegger Nkom Telenor & opprettholde
tilgangen til det kobberbaserte aksessnettet (LLUB- og SLU tilgang) i en periode pa inntil fem ar
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fra den dag Nkoms vedtak 2. september 2020 trer i kraft. Far dette tidspunktet kan Telenor kun
legge ned kobberbaserte aksesser dersom Telenor tilbyr relevante erstatningsprodukter til
tilgangskjgperne i trad med vilkarene i migrasjonsplanen godkjent av Nkom, jf. avsnitt 463d,
eller innenfor de rammer som fremgar av markedsvedtaket kapittel 7.5.5.3 (feilrettingspolicy),
avsnitt 617 til 620 samt kapittel 7.5.5.10 (forhold utenfor Telenors kontroll).»

7 Forholdsmessighet

Antall nedleggelser som Telenor begrunner i unntaket «forhold utenfor Telenors kontroll»

er for hgyt og undergraver formalet med kobbervedtaket. Nkom mener derfor det er ngdvendig
a endre reguleringen slik at antallet nedleggelser reduseres, for a sarge for reell og forutsigbar
tilgang for tilgangskjaperne til kobbernettet, samt ivareta intensjonen med kobbervedtaket.

For a oppna dette formalet mener Nkom det er ngdvendig a innfare tiltak som medfarer at
Telenor innenfor kostnadsrammen skal opprettholde tilgangen til alle aktive kobberaksesser.
Telenor er imidlertid gitt tre alternative mater til hvordan grossistkundenes tilgang kan
opprettholdes, jf. punkt 5.2.2.

Den nye reguleringen er egnet for a oppna dette formalet ettersom om lag 83 % (91 %) av
aksessene som i dag blir lagt ned vil bli viderefert innenfor kostnadsrammen pa kr. 100.000 i
2022, jf. punkt 5.2.3. Andelen som vil bli viderefart i 2023 til 2025, er noe lavere, men likevel pa
et akseptabelt niva, hhv. 79 % (87%) i 2023 og 71 % (78%) i 2024 og 2025. Ved fastsettelse av
kostnadsrammen er det hensyntatt at tiigangsplikten ikke skal bli mer tyngende for Telenor enn
hva som kan begrunnes ut ifra formalet. Det er ogsa hensyntatt at det vil vaere gradvis faerre
kunder i kobbernettet mot 2025, og dermed mener Nkom det er rimelig a senke kostnads-
rammen i trad med dette.

Valgmulighetene som Nkom legger opp til vil legge til rette for at Telenor, sammen med den
berarte tilgangskjaperen, kan finne frem til det beste og rimeligste I@sningsforslaget for a kunne
opprettholde tilgangen. Nar det gjelder vurderingen av hvilke kobberaksesser som skal omfattes
av den nye reguleringen, sa viser Nkom til det som fremgar av punkt 5.2.1 over.

I lys av Telenors mal om a avvikle kobbernettet og hvordan dette kan pavirke Telenors
insentiver til & legge ned kobberaksesser pa grunn av «forhold utenfor Telenors kontroll», kan
Nkom ikke se at finnes mindre inngripende tiltak enn de som er fastsatt i punkt 6 for & sikre at
Telenor opprettholder tiigangen i kobbernettet.

Nkom anser pa denne bakgrunn at det vil veere forholdsmessig & endre reguleringen knyttet til
«forhold utenfor Telenors kontroll». Nkom anser at fordelene for konkurransen ved a palegge
Telenor de nye forpliktelser gjennom dette vedtaket overstiger ulempene de nye forpliktelsene
vil ha for Telenor.
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8 Etterfolgende notifisering til ESA

Pa bakgrunn av sakens tidskritiske karakter har Nkom funnet det ngdvendig a fatte vedtak
uten forutgdende notifisering. Det falger av ekomloven § 9-3 fierde ledd at Nkom kan «nar det
av hensyn til & sikre konkurransen eller ivareta brukernes interesser er behov for en rask
avklaring» treffe vedtak uten «forutgaende konsultasjon». Ekomloven § 9-3 fijerde ledd
gjennomfagrer rammedirektivets artikkel 7(6):

"In exceptional circumstances, where a national regulatory authority considers that
there is an urgent need to act, by way of derogation from the procedure set out in
paragraphs 3 and 4, in order to safeguard competition and protect the interests of
users, it may immediately adopt proportionate and provisional measures».

(Var utheving.)

Nkom mener det er ngdvendig for a sikre konkurransen i markedet og a ivareta tilgangs-
kigpernes interesser at vedtaket trer i kraft umiddelbart, slik at nedleggelser som falge av
«forhold utenfor Telenors kontroll» begrenses uten ungdvendige forsinkelser. Nedleggelser av
kobberaksesser som har vaert begrunnet i dette unntaket, har hatt langt sterre omfang enn
Nkom la til grunn da muligheten for nedleggelse i disse tilfellene ble viderefert i kobbervedtaket.
Det er derfor stort behov for a fa plass ny regulering som ivaretar formalet med kobbervedtaket
pa en bedre mate, og som innebaerer a sikre forutsigbare rammebetingelser for grossistkunder i
kobbernettet og flere leverandgrer & velge mellom for sluttkunder.

Det fglger av rammedirektivet at en forutsetning for forutgaende notifisering er at vedtaket er av
midlertidig karakter. Dette vedtaket om endring av reguleringen vedrgrende unntaket «forhold
utenfor Telenors kontroll» gjelder fra ikrafttredelse og til utlapet av 2023. Nkom vil i god tid far
dette vurdere om det er behov for a viderefgre det midlertidige vedtaket gjennom en vanlig
notifiserings-prosedyre.

9 lkrafttredelse, virkeomrade og klage

Vedtaket trer i kraft 1. juni 2022 og far anvendelse for alle kobberaksesser som ikke er varslet
nedlagt fgr denne dato.

For kobberaksesser som er varslet nedlagt for 1. juni 2022, men ikke effektuert, gjelder tidligere
regulering.

Den nye reguleringen som er fastsatt i dette vedtaket gjelder midlertidig frem til utgangen av
2023, jf. ekomloven § 9-3 fierde ledd, jf. ogsa rammedirektivet artikkel 7(6). Nkom vil da vurdere
om det er behov for a viderefgre det midlertidige vedtaket gjennom en vanlig
notifiseringsprosedyre.

Vedtaket kan paklages, jf. ekomloven § 11-6 og forvaltningsloven § 28. Fristen for & klage pa
vedtaket er normalt tre uker fra det tidspunkt underretning om vedtaket er kommet frem til
vedkommende part, jf. forvaltningsloven § 29 fgrste ledd, fgrste punktum. En eventuell klage
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rettes til Kommunal- og distriktsdepartementet og sendes Nasjonal kommunikasjonsmyndighet,
jf. forvaltningsloven §§ 28 og 32.

Det folger av ekomloven § 11-8 farste ledd at seksmal som gjelder enkeltvedtak fattet

med hjemmel i eller i medhold av denne lov, ma reises innen seks maneder etter at vedtaket ble
fattet. Seksmalsfristen avbrytes ved klage pa vedtaket og lgper ikke sa lenge klagebehandling
pagar, jf. ekomloven § 11-8 andre ledd.

Med hilsen
Hans Jgrgen Enger @yvind Halvorsen
avdelingsdirektor seksjonssjef

Dokumentet er godkjent elektronisk og ekspedert uten underskrift.
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