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Bakgrunn
Ateavisertil Nasjonalkommunikasjonsmyndighets(«Nkom»)sitt utkasttil vedtaki Marked15den13.
desember2019og vedlagtfølgervårekommentarertil punktene7.2.5og7.5

Generelt
Ateafinnerdetforunderligat detmågåsendaenrundepådisseelementeneetterdenomfattende
jobbensomer utført desiste2årene,spesielttatt i betraktningatdettidligerei prosessenble indikertat
ny reguleringskulletre i kraft fra 1 november2019.
Med tankepåbegrepetpositiv bruttomarginer ikke dethensiktsmessigmedtankepååoppnåreel
konkurransei markedet.Det måforventesenbruttomarginpåminst15-20% (før egnekostnader)for å
kunnefremmeinnovasjonogbærekraftigkonkurranseslik vi tolkerhensiktener i reguleringen.
PrinsipieltmenerAteaMobil at Reguleringenavpris skalbaseresegpåreelkostnadsstrukturfor å
produseretjenestene(plussenrimelig inntjening),dadetkuner slik mankanoppnåreelbærekraftig
konkurransei markedetogkundenekanfå bedreprodukterogmerfornuftigepriserenni dag.Dettevil
igjen frigjøre midler til innovasjon(bedrifter)og økt veksti Norge. NKOM ønskerikke åbenytteen
slik struktur(ennå?),såvi velgeråkommenterepådeulike punktenesomer beskreveti «Utkasttil
vedtak».

Oppsummeringogkonklusjon
Ateavelgerå fokuserepåenkelteelementeri kapitlene7.2.5og7.5.AteaMobil meneri korthetat
bulkkjøpmåværevesentligrimeligereennkjøp avdetregulære(ogpris-lineære) produktet.For å
fremmeinnovasjonogbærekraftigkonkurransei markedeter detekstremtviktig at aktørenekan
kombineredisseto variantene.
Deter viktig atprisenefor enMVNO-aktørervesentliglavereennfor entjenestetilbyder(for å fremme
innovasjon,konkurranseog mangfold)for å tahensyntil investeringsbehovetenMVNO har
sammenlignetmedentjenestetilbyder.
AteaMobil menerogsåat modellertaktørbørsettestil 2% (og ikke 3%), dadetteer meroppnåeligfor
eneller to aktøreri kommendereguleringsperriode.
Nårdetgjelderrettingav priseri forbindelsemedskvis,menerAteaMobil entydigat regulertpart som
setteraktøreri skvismåretteprisene,betaletilbakemellomleggetog i tillegg avstraffesmedbøter,slik
atdetfaktisker insitamenterfor åetterlevespillereglene.Slik deter i dagvirker detsomdetoppfordres
til åholde markedeti skvisdamanharalt åtjene pådette.

Kommentar til krav om ikke-diskriminerende prisstrukturer (7.2.5)
Det erpositivtat Telenorsgrossisttilbudikke skalhaenprisstruktursomfavoriserer,hindrereller
begrensertilgangskjøperesmulighettil åkonkurrerei sluttbrukermarkedet(ref. pkt. 302).Prisstrukturen
for datai dager basertpåen

n.Detteer et storthinderfor
konkurransenog fungereri praksissomen«skjult» fastavgift.Mye av konkurranseni markedetstår
fremdelespåmindredatamengder,noesomgjør at tjenesteleverandørerharnegativmarginogdermed
ikke er konkurransedyktigehvis ensammenliknermedTelenorsegnetilbud ut i sluttbrukermarkedet.



Side 2 av 4

Atea AS, Postboks 6475 Etterstad, 0605 Oslo | Besøksadresse: Brynsalleen 2, Oslo

Telefon: 22 09 50 00 | Telefax: 22 09 50 01 | Org.nr. 976 239 997 NO | www.atea.no

I tillegg er det interessantåse at prisenpr MB for entilbydere

AteaMobil meneratdagensprismodellpådataer et verktøyfor åholde ARPUi markedetkunstighøy
somigjen er enulempefor konkurranseogsluttbrukerpriser.

Ateamenerdeter påhøytid at mangårtil denendringat dentrafikkavhengigeprisenskalværelineær
for åsikre størrefleksibilitet og mulighetfor uavhengigprisingi sluttbrukermarkedet(ref. pkt. 308)og
gåvekk fra skjultesubstitutterfor fasteavgifter.Detteer ogsåmerihht modellenesombrukesi andre
delerav Europa.

Bulkprising
Enbulkprismodellfor åoppnåøkt fleksibilitet ogbedremuligheterfor åutformenyeprismodelleri
sluttbrukermarkedetønskesvelkommen.Deter ekstremtviktig at tilbydernekankombinereulike
mengderav lineærogbulkmessigprisingfor åskapeinnovasjonogkonkurransei markedet. Dette
gjelderfor kjøpav bådedata,taleminutter,SMSogMMS, ogdeulike pakkenemåkunnekjøpes
separat.Modellenmed12 mndvarighetpåbulkenefremstårsomhensiktsmessig.Prisenfor etelement
kjøpt i bulk børværevesentliglavereenn kjøptgjennomlineærmodelldadettegir forutsigbarhetfor
produsentog innebæreret risikoelementfor tilgangskjøper.Denlineæreprisenpådatamåinkludereog
tahensyntil beregnetvekstdeneste12 måneder(for eksempelbasertpåetsnitt avprognosenetil
Gartnerog1-2andreglobalekonsulentselskap).

Pris- og regnskapsregulering(Kap. 7.5)
Det er viktig for AteaMobil at Telenor, ogandretilbyderemedsterkmarkedsstilling,blir pålagt
prisforpliktelser,herunderregulertepriserfor tilgang.Deter ogsåviktig atprisreguleringenhjemler
tilbakebetalingvedpåvistulovlig høypris,slik at ikke det ikke bareblir enprisjusteringi etterkantav
enikke beståttmarginskvistestslik deter i dag.I tillegg mådetleggesopptil at detbetalesenerstatning
avreeldifferanseplussenbot.Dermedunngårmanatdet spekuleresi å settenedpriseneetteren
marginskvistestslik detmuligensforegåri dag.

AteaMobil støtterNKOMs i at Telenorstilgangspriserskalslik atMVNO-tilgangog
tjenesteleverandørtilgangikke settesi marginskvis(ref. pkt.423),ogavtaleromMVNO-tilgangskal
beståfull marginskvistestog testessamletfor privatmarkedetogsamletfor bedriftsmarkedene(Ref.pkt.
428).NKOM leggertil grunnat entjenesteleverandørtilgangskalbeståkravom positivbruttomargin
for hvertenkeltproduktsominngåri testen(ref. pkt. 430).Envidereføringenbruttomargintestfor de
representativeproduktenevedathvertproduktsominngåri testenmåhapositiv bruttomarginersvært
viktig at videreføres,slik at ikke verdiskapningenvedå foredleog lageinnovativeproduktereller
tjenesterspisesoppavgrossistpriserutenmarginslik detgjøresi dag.Dettekanikke stykkesoppi
segmenter,grupperingereller liknende,menmåværepåprodukt-/tjenestenivå.Det erviktig atdeter de
kommersielleporteføljenesommåtestes,slik at manfår fremhvasomer detreellekonkurransebilde.
Deter viktig at ikke gamleog storeporteføljerholdermarginenhøy,ogdetfremstårsomommanikke
skvisermargin.Varseletforeslårkunpositiv bruttomargin,detholderikke. Uavhengigom maner
tjenesteleverandøreller MVNO harmankostnadersomSAC,bemanning,systemdrift,kundesenter,
administrasjon,drift, IT-systemerogandreinvesteringer, i tillegg til trafikkostnadene.Det måværeet
kravat entjenesteleverandørskal kunneoppnåenprodukt-marginpåminst15%for ådekkesine
kostnaderogbidratil bærekraftigkonkurransei markedet.



 Side 3 av 4 

 

Atea AS, Postboks 6475 Etterstad, 0605 Oslo | Besøksadresse: Brynsalleen 2, Oslo 

Telefon: 22 09 50 00 | Telefax: 22 09 50 01 | Org.nr. 976 239 997 NO | www.atea.no 

 

Det er også viktig å få med at Telenor «omgår» prisplan på bedrift ved å bruke prisplan på hovednivå 

med tilleggspakker av data. Dette lager en unaturlig bolk som testes mot. Her må en lage virtuelle 

prisplaner med gruppering av størrelse på tilleggspakke som prisplan slik at de fanges med i de ulike 

gruppene av datapakker og blir en del av sammenligningsgrunnlaget.  

 

I pkt. 415 mener NKOM at det er behov for å angi betingelser for det relative prisnivået mellom 

tilgangsformene, og det nevnes at tilgangsprisene for tjenesteleverandør tidvis har vært mer attraktive 

enn MVNO. I tillegg legges det opp til at tjenesteleverandør har mer beskjeden grad av behov for å 

gjøre egne investeringer og kjøper et bearbeidet produkt (ref. pkt 429). Atea Mobil vil påpeke at det er 

store investeringer forbundet med å være Tjenestetilbyder, men dog ikke like store som det å være 

MVNO. Det må imidlertid være større forskjell mellom MVNO-tilgang i forhold til 

tjenesteleverandørtilgang enn det er i dag. Med det mener vi at man må skjerpe tiltakene ytterligere 

overfor Tjenesteleverandør, men enda mer overfor MVNO.  

 

I pkt.  456 settes det et krav til 3 prosent markedsandel for test av tjenesteleverandørtilgang (på 

henholdsvis privat- og bedriftsmarkedet). Atea Mobil synes det er bra at denne reduseres, men et nivå 

på 2 % er mer naturlig for både MVNO og tjenestetilbyder. Bakgrunnen for dette er at få av de største 

uavhengige aktørene i dag er på 3% markedsandel. Det er svært krevende, og det er ikke sikkert at vi ser 

en aktør med mer enn 2% markedsandel i neste periode.  

Det samme gjelder for Nasjonal Roaming, der det vil komme nye aktører, hvor dette kan være en 

aktuell tilgangsform. 

 

Testenes hyppighet 

Atea Mobil ønsker primært hyppigere tester enn hver 6 måned. Vi ser at det er store ressurser som 

benyttes til dette, og vil subsidiært anmode om rask konklusjon og at det kreves tilbakebetaling og bøter 

dersom den regulerte part holder aktører i marginskvis. Det må ikke på noen måte lønne seg å ta en 

kalkulert risiko for å oppnå markedsmessig konkurransefordel slik dagens modell gir mulighet for, uten 

annen konsekvens enn at man må redusere pris. Da har skaden allerede skjedd for aktører som Atea 

Mobil og Telenor har oppnådd en konkurransefordel. 

Atea Mobil synes det er bra at det gis mulighet for å gjøre tester ut over faste intervaller dersom det 

skulle oppstå situasjoner som gir behov for det. 

 

Retting av grossistpriser 

I pkt. 462 vurderes det om Telenor skal ha mulighet for å øke sluttbrukerprisene dersom man ikke 

består marginskvistesten. Atea Mobil mener at Telenor ikke må innrømmes rett til å øke 

sluttbrukerprisene for å avhjelpe marginskvis. Hva som er den kommersielt tilgjengelig portefølje av 

produkter skifter fort, og man kan ikke gå inn i etterkant si at man øker prisene på en portefølje som er 

på vei ut eller erstattes av nye produkter. Atea Mobil støtter derfor NKOMs vurdering om at Telenor 

skal pålegges å rette en marginskvis ved å redusere grossistprisen (ref. pkt. 464). 

 

Atea Mobil mener det mest optimale for rettferdig konkurranse, er å stille krav til bestått 

marginskvistest før sluttbrukerprodukter kan tilbys i markedet for Telenor. Man vil da unngå at 

sluttbrukere blir berørt, samt man slipper de ulemper en test med tilbakeskuende perspektiv gir (ref. pkt. 

466). Tilbakebetaling av differanser + bøter vil ved en slik test ikke være nødvendig og således gi 

mindre administrasjon i forbindelse med gjennomføring av testene. 

 

NKOM konkluderer i pkt. 468 at det er forholdsmessig å stille krav om at Telenor ved brudd på 

marginskvisreguleringen skal rette ved å redusere grossistprisene. Dette mener Atea Mobil ikke er nok. 

Det må i et slikt tilfelle betales differansen i perioden, samt erstatning og det må gis bøter. Hvis ikke 

kan man ta en kalkulert risiko hvor eneste konsekvens er en liten prisreduksjon i etterkant. 
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Det er viktig at NKOM er den som beslutter hvilke priser Telenor må redusere. Det bør ikke være opp 

til Telenor å avgjøre hvilke priser som skal reduseres dersom man har brudd på 

marginskvisreguleringen (ref. pkt. 471). I dag er dataprisene den største bolken av trafikkkostnader, og 

denne vil bare øke fremover. Atea Mobil mener det bør være en vekting mellom trafikk som følges 

fremover, og som benyttes som underlag når NKOM skal vurdere hvilke/hvilken pris som skal 

reduseres. Det vil si at man blir pålagt å redusere pris på tale, SMS og/eller mobildata, men ta hensyn til 

trafikkutviklingen. 

 

Tilbakebetaling 

Atea Mobil mener en tilbakebetaling for overpris ikke er nok. Dersom Telenor ikke består en 

marginskvistest må etteroppgjøret inneholde differansen for overpris, en erstatning, samt en bot for 

bruddet må reguleringen. 

 

 

 

 

 Lasse Grøndal 

Leder Atea Mobil 

  

 Dokumentet er godkjent elektronisk og ekspedert uten underskrift 


